
Horarios de 
navidad y fin de 
año para realizar 
transacciones en el 
Portal Empresarial 

Bogotá
(601) 444 1777

Medellín
(604) 325 6000

Cali
(602) 885 9595

Barranquilla
(605) 330 4330

Bucaramanga
(607) 630 2980

Resto del país
01 8000 51 8000

Línea Audiovillas:

Hasta las 4:00 p.m. se procesan el 
mismo día. Después de esta hora, si 
son AV Villas - AV Villas, se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 26 de diciembre de 2023.

Si son AV Villas - AV Villas se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 26 de diciembre de 2023.

Si son AV Villas - AV Villas se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 26 de diciembre de 2023.

No hay procesamiento

Hasta las 5:00 p.m. se procesan el 
mismo día. Después de esta hora, si 
son AV Villas - AV Villas, se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 2 de enero de 2024.

Si son AV Villas - AV Villas se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 2 de enero de 2024.

Si son AV Villas - AV Villas se procesa el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 2 de enero de 2024.

Si son AV Villas - AV Villas se procesa  el 
mismo día, de lo contrario quedan para 
el martes 2 de enero de 2024.

No hay procesamiento
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Lunes 1
de enero de 2024

Domingo 31
de diciembre de 2023

Sábado 30
de diciembre de 2023

Viernes 29
de diciembre de 2023

Jueves 28
de diciembre de 2023

Lunes 25
de diciembre de 2023

Domingo 24
de diciembre de 2023

Sábado 23
de diciembre de 2023

Viernes 22
de diciembre de 2023
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